Use Case: Human Ressources

“Real-time Recommender”
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interaction — emotion — trust




Der emotionale Spurhalteassistent fiir Videokonferenzen{,

Menschliche Interaktionen sind stets emotional und geben uns ein sogenanntes Bauchgefiihl - in digital-menschlichen Interaktionen fehlt diese Komponente

O\ Digital mit Real-time

Recommender
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Logistik Zahlen

— Die emotionale Ebene fehlt im Digitalen, ein Baugefiihl ist nur schwer herzustellen
—> Digital entsteht kein verlassliches und vorhersehbares Commitment; das kann nur emotionalen
hergestellt werden = Nur Emotion und Vertrauen generieren Engagement und Wert
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Real-time Recommender <,

Unsere ,,Add on APP“ ist ZOOM ready. Weitere Videokonferenz Plattformen folgen

4 0O Zoom Meeting

Benutzeroberfliache:
Vertraute Zoom-Umgebung

Ambient Frame:
Emotionale kurzfristig-
relevante Stimmung

_] Real-time Recommender

Probability of Success

Activity of Participant

Probability of Success:
Erfolgswahrscheinlichkeit des

Gesprachs

Positive Mood of Participant

Activity of Participant:
Momentaner Aktivitatsgrad,

Buy-in

Mood of Participant:
Momentaner positive

Stimmungsmesser

designed,
developed and
made in Germany
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Funktionsweise des Real-time Recommender <,

Nach erfolgreichen Labortests liefern erste Validierungen in der Praxis mit Abstand bessere Ergebnisse als menschliche Probanden

Bis zu 468 Bildpunkte im

O 1 Gesicht und bis zu 30
Frames pro Sekunde liefern
belastbare Daten

= Alle 7 Sekunden werden bis zu
02 420 Datenpunkte bearbeitet
und in Mikroexpressionen ver-

rechnet

468 Bildpunkte
=
1 Sekunde

7 Sekunden = Auswertung 7 Sekunden = Auswertung
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Real-time Recommender

Einsatzmoglichkeiten: 5 Use Cases: Sales / Human Ressources / Coaching / Academy / Service

Use Case: Coaching

Use Case: Human Ressources

Use Case: Sales
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Benefits des Real-time Recommender fiir HR <,

n

‘ Analog Benefits fir HR
Digital v' Schnellere Qualifizierung
‘ Digital mit RR der Bewerber (m/w/d)
v’ Erhéhung der Recruiting-
Qualitat

v Verbesserte
Vorhersagegenauigkeit
im Recruitingprozess

v Erhéhung der
Mitarbeiterloyalitat

v Reduzierung der

Kindigungsquote neu
eingestellter Mitarbeiter
. v Reduzierung unnétiger

Aktivitaten
v Reduzierung der
Gesamtprozesskosten

Aufwand Employee Lifetime

| 0n.oq
Identifikation Interview Vertrags- Loyalitat
unterzeichnung
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Weitere Vorgehensweise im Bereich ,HR" <

2-Monate Testphase: Klein, schnell, einfach: Starter-Paket 1-2-5; nach erfolgreichem Test: Implementierung und Jahresabonnement

Starter-Packet 1-2-5
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Fachlicher Roll-Out (Projekt)
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Get in touch
www.CSE-DIGITAL.com

INTERACTION - EMOTION - TRUST

CSE digital GmbH

Haldeweg 27 | D-89275 Elchingen
www.cse-digital.com
E-Mail: info@cse-digital.com
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http://www.cse-digital.com/

